Reklamaény protokol - popis vad

Kupujuci: Predavajici:
Meno a priezvisko: | Obchodné meno: |
Ulicaa Gislo: | Ulica a Cislo: |
Mesto: | Mesto: |
PSC: | PSC: I
Telefon: | Telefon: |
E-Mail | E-Meil |
ICO: DIC/C DPH:
Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.

Tovar som zakupil/zakupila cez e-shop: |
Gislo dokladu (faktry): | dia |

. Prilohy:
tFésglfmovany [ reklamacny protokol

' [ reklamovany tovar
[ kopia dokladu o kupe

Popis vady, iné
predmet
reklamacie: |—

Navrhujem, aby moja reklamécia bola vybavené nasledovnym spésobom:
(" vymenoutovaru (" opravoutovaru  ( vratenimpenazi  (C zlavou zkupnejceny (" iné:

IBAN a SWIFT:

v dr
| e podpis

Vyjadrenie predavajuceho (vypiia predavajtci):
Na zaklade vy3Sie uvedenych informécii sme prijali VaSu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklaméacia bola vybavena nasledovne:
[ vwymenatovaru [ oprava tovaru [ vratenie pefazi [ zlava z kipnej ceny [ iné:

[ nebola uznana na zéklade pisomného odborného posiidenia / zo dfia (alebo iné) |

Poznamky / iné:

Reklamacia bola doru¢ena dia: Reklamécia bola vybavena* / zamietnuta® dna:

Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

Ak bola reklamacia zamietnuta, mozete sa obrétit o vykonanie odborného posudenia na:

Cislo reklamécie: Déatum zaslania vysledku konania:

peciatka a podpis



